PYTANIA | ODPOWIEDZI

Pytanie stanowi ¢gykowy wyraz sytuacji problemowej. Istndejbardzo zaawansowane
technicznie wersje logiki pyta(np. Kubiiski, Belnap). Tutaj ograniczymyesdo omdéwienia w
nieformalny sposob elementarnych zagatinapierajc sk na jednym z pierwszych opracofva

tej problematyki (Ajdukiewicz).

Waznos¢ zdar pytajnych w prawie, dydaktyce czy nauce nie bugainych wtpliwosci.
Umiejetnos¢ postawienia wigciwego pytania to cesto pierwsze stadium sformutowanie
problemu. Znane powiedzenie “Jakie pytanie, takzoaded:.” sugerujeze dobry sposéb efia
tej problematyki, to perspektywa movych (dopuszczalnych) odpowiedzi na dane pytanie.

Dlatego analizie odpowiedzi rowri@aswigcimy Sporo miejsca.

Pytania i ich funkcja

Pytania mana wyr&nia¢ na podstawiegramatycznej lub funkcjonalnej (zdania pytajne a
pytania). W pierwszym przypadku podstawdr&nienia zda pytajnych od innych rodzajéw
wyrazen jest ich struktura. Generalnie, pytania Wyri@ja sic tym, ze wystpuja w nich specjalne
partykuty pytajne (kto_, co_, dlaczego_, czy_, itd..)add zastosowana jesinwersja

(przestawienie pewnych cztonow zdania oznajtero).

W jezyku méwionym mana zreszt wyrazic pytanie, za pomaczdania oznajmggego, ale
wypowiedzianego z odpowiedniintonacp. Co do pytéd wyrazanych przez inwersj badz
intonacg mazna jednak przeksztatcije na takie pytania, w ktérych odpowiednia partgku

wystepuje. Przyjmiemy wobec tego ogolny schemat zdayiiajipego (prostego):

Partykuta (zaimek lub przystéwek)datum questionis(dana pytania).

Przy drugim kryterium, podstaw wyrdznienia pyta jest ich cel, mianowicie_zdobycie

informacji. Przy takim ugciu wyrzucamy poza nawias roziea wszystkie pytania, ktore nie s



postawione na serio, czyli w celu otrzymania jakieformacji. Przykladem takich pseudo-pyta
sa wypowiedzi: “No jak tam?”, “Jak leci?”, “Co powie®". Realizuj onefunkcje fatyczna, tzn.
stuza do nawazywania, dz podtrzymywania kontaktu. Innym przyktadem &w. pytania

retoryczne, ktorych celem jest dynamizacja wypowiedzi.

W pewnym sensie nioa by uzné, ze w dydaktyce réwniemamy do czynienia z pytaniami nie
na serio. Nauczyciel zaday pytania uczniowi, nie chce zdabyej informacji, ktorej pytanie

dotyczy, gdy ja zna (a przynajmniej powinien). Jednak celem takipgtania jest w dalszym
ciagu zdobycie pewnej informacji; nauczyciel chce adoibformacg na temat wiedzy ucznia. Z

tego powodu mamy tutaj do czynienia z pytaniamz, Wwegkdu na przyte kryterium.

Podziat pytan

Dokonamy obecnie podziatu pytae wzgédu na typ odpowiedzi, ktérych oczekuje pytsj
Warto jednak pamtat, ze ilos¢ schematéw odpowiedzi nazrte rodzaje pyta jest czsto
bardzo dua. Bez wzgidu na rodzaj pytania zawsze #iwa jest rOwnie odpowied
uniwersalna — “Nie wiem.” Ze wzgllu na stopig okreslenia schematu odpowiedzi podzielimy

pytania na otwarte i zamkjte.

1. Pytania otwarte (albo problemowe) typu: Partykuta + Z? Datum quess jest tutaj zdaniem
oznajmuacym, adz jakims$ jego fatwym do uzupetnienia skrétem. Warunkiem reamaci

takich pyta jest prawdziwé datum questionis. Oto przyktady:

Dlaczego Ziemia kizy wokot staica?
Czemu siedzisz taka smutna?
Po co tam poszi&

Co mylisz o Kowalskim?

Pytania tego typu zasadniczo nie wyznagzahematu odpowiedzi. €zo jest to jal§ diuzszy

tekst, ktory ma za zadanie udzéelivyczerpujcego wyjanienia. Mana jednak wskaza ze



ewentualne odpowiedzi na pewne specjalne rodzdph pywartych, § powiazane zwazkami

logicznym z datum questionis (przynajmniej w odeawpowiadajcego!), np.:

a) Pytania o przyczyn(powdd) typu “Dlaczego 2”. Odpowied czgsto przyjmuje schemat:
“Dlatego, ze (Bo..., Poniewa...) 2" gdzie odpowiadacy zaklada,ze Z; wynika z % np.
“Dlaczego st upites?” — “Bo miatem ochat (pragnienie, pieadze, klucz do barku, bytem

smutny/wesoty....itd.).”

b) Pytania o skutek (cel) typu “Po cq?Z Odpowied czsto przyjmuje schematZeby 2"
gdzie odpowiadapy zaktadaze % wynika z Z2 np. “Po co poszediena studia?” —Zeby sé

czega nauczy (zostad magistrem, przediy¢ miodas¢, unikmé wojska....itd.).”

W przypadkupytan zamknigtych mazna wyznacz§ ogolny schemat odpowiedzi narzucany
przez pytanie; odpowiedzi realiasp ten schemat oldla¢ bedziemy jako odpowiedzi

wiasciwe. Wyrdznimy dwa rodzaje pytazamkngtych.

2. Pytania zamkniete-rozstrzygnigcia typu: Czy Z? (datum questionis jest znowu zdame),
“Czy leci z nami pilot?” W przypadku pyiaego typu meliwe s3 dwie odpowiedzi wigciwe -
potwierdzenie lub zaprzeczenie Zgsto wyraane po prostu skrétem (,tak”, ,nie”). Uwaga, w
przypadku gdy Z jest zdaniem zaprzeczonymayalmikat odpowiedzi skroétowej, np. na pytanie
,Czy to nie jest falsyfikat?” odpowiedskrotowa jest wieloznaczna. Pytania tego typestee
wystepuja w wariantach wielocztonowych, np. “Czy piter0dke, czy koniak?”. W takiej sytuaciji
oczywiscie ilos¢ odpowiedzi wtaciwych odpowiednio wzrasta — w podanym przykladdee

czterech (“Tak, pitem jedno i drugie.”, “Pitem waglale nie koniak.” itd.).

3. Pytania zamknigete-dopetnienia typu: Partykuta + Z lub Partykuta + A(x.x,). Datum
guestionis jest tutaj dolz zdaniem, hdz funkcja zdaniowa o pewnej ildci zmiennych.
Przyktadem pierwszego rodzaju jest pytanie “Kiedgpbleon zostat cesarzem?”, przykiady
drugiego rodzaju to pytania: “Kto tak ghlw ryczy w klasie?”, “Kto napisat téwinstwo na

” o

tablicy?” (datum questionis — “x tak gfao ryczy w klasie.”, “x napisat tovinstwo na tablicy.”).



Uwaga, nawet jeeli po partykule mamy kompletne zdanie w datum toess, to i tak partykuta
wyznacza funkej zdaniows do uzupetnienia (w przyktadzie wegj bedzie to ,Napoleon zostat

cesarzem w Xx").

Tutaj réwniez mogy wystpi¢ przypadki ztgonych pyta, co w datum questionis daje funkcje
zdaniowe od wikszej ilasci zmiennych, np. “Kto i kiedy zabit Kowalskiego@atum - “x zabit
Kowalskiego w czasie y.”). Generalnie, w przypagkten tego rodzaju, odpowigdntasciwa to
albo zdanie, ktore jest datum questionis pytanveentualnie uzupetnione przez dodatkowe
elementy (okoliczniki czasu, miejsca itd. w odpadwiena partykuty “kiedy “, “gdzie_”, “jak_",
“co_"...), albo zdanie, ktGre powstaje przez podstaie za zmienne w datum questionis, jakich

wyrazen z zakresu dopuszczalnych podstawdanej zmiennej.

Na marginesie powgzych rozwaan warto jeszcze podkék¢ dwie rzeczy:

a) Nie mana generalnie traktowapewnych partykut pytajnych jako zawanych z danym
rodzajem pyta; porownaj przyktadowo: “Coaslzisz o Kowalskim?” (pytanie otwarte) i “Co

ukradt Kowalski?” (pytanie dopetnienia).

b) Pytania ztaone tatwo przekraczajpodane wyej podziaty; mana spotka warianty hczace

rézne rodzaje pytg np:

“Czy ktos kiedys rozwiaze to zadanie?” (pytanie zaréwno rozstrzygid jak i dopetnienia).

“Kto i dlaczego zabit Kowalskiego?” (pytanie zamete-dopetnienia i otwarte).

Klasyfikacja odpowiedzi

Ludzie na ogot nie ograniczasic do udzielania odpowiedzi wdeiwych; potoczna komunikacja

dopuszcza szereg innych ativosci, z ktorych kilka warto wyrgnic:



1. Odpowiedz catkowita, jest to zdanie, z ktérego wynika co najmniej gdodpowied
wiasciwa. Oczywscie kazda odpowied wiasciwa tez jest odpowiedai catkowita (gdyz sama z
siebie wynika, zgodnie z wilasfwa zwrotngci wynikania) — jest to odpowigdcatkowita
wprost. W pozostatych wypadkach jest to odpowiedatkowita niewprost Oto kilka

przyktadow:

Czy na Marsie gistoty zywe? - Na Marsie nie ma tlenu. (z braku tlenu wginite nie ma tam
zycia).

Czy wieloryb to ryba? - Wieloryb jest ssakiem. ¢skto ssak, to nie ryba).

2. Odpowiedz czgsciowa to zdanie, z ktdrego nie wynikadna odpowietl wiasciwa ale ktore
wyklucza spérod nich niektére. ROwnowaie mazna scharakteryzowaodpowied czgsciowa,

jako zdanie, ktore wynika z odpowiedzi vdavej i prawdziwej. Przykiady:

Kto odkryt Ameryke? - Jak§ Wioch. (ze zdania “Kolumb odkryt Amergkwynika, ze zrobit to
jakis Wioch)
Kto napisat toswinstwo na tablicy? - Ja nie napisatem. (eliminacjdnggo z meliwych

podstawi@ do zmiennej w datum questionis)

3. Odpowiedz wyczerpujaca to zdanie prawdziwe, z ktérego wynikayszystkie odpowiedzi
wiasciwe i prawdziwe. Przy skmzonej ilgci odpowiedzi whaciwych, ktore § prawdziwe mae
by¢ to ich koniunkcja, w przeciwnym wypadku najéziej jest to kwantyfikacja z ograniczonym

zakresem, tzn. z dodatkowy podaniem o jaki zbidekibw nam chodzi, np.

Kto napisat tawinstwo na tablicy? — Kowalski, Nowicki i Borowski t@pisali. (lub “Wszyscy

chtopcy w klasie to zrobili.”)

Jeli jest tylko jedna odpowied wiasciwa i prawdziwa, to jest ona zarazem odpowigdzi

wyczerpujca, wtedy obie kategorie spokrywap.



Pytania wiasciwie postawione

W zyciu mazemy czsto zetkaé sie z sytuaci, kiedy jakig pytania jest dla nas kilopotliwe.
Oczywicie przyczyny mog by¢ rozne, mana jednak wskazapewien typ kiopotliwych pyta
ktory okrelimy jako pytania zle, albo niewtaciwie postawione. Ich istnienie dowodnie
pokazuje,ze rozpowszechniony slogan, gtasy, ze nie ma gtupich pyfa s tylko glupie
odpowiedzi, jest falszywy. Kiedy pytanie jeste postawione? Jest tak wtedy, gdy nie s

spetnione zatozenia pytania, czyli pewne zdania, ktérych prawdzis¢ozaktadamy zadag

pytanie.

W przypadku pyta otwartych warunkiem ich sensowdoo jest po prostu prawdziwé datum

guestionis i to ono jest ich zakeniem. Dlatego zale postawione naly uzna pytania:

Dlaczego Hannibal przegrat pod Kannami?

Jak jest zbudowane perpetuum mobile?

Sytuacja pyta zamkngtych jest troch bardziej skomplikowana. Oto dwa przyktady, znane z

dialogoéw Platona:

Kiedy stracité rogi?

Czy przestalejuz bi¢c swop matke?

W przypadku pyta dopetnienia (pierwszy przyktad) mamy dwa zaloia: pozytywne, méwce,
ze co najmniej jedna odpowigdvtasciwa jest prawdziwa, i negatywne — co najmniej st
falszywa. Aby pytanie bylo wigiwie postawione, oba zatenia musz by¢ prawdziwe, jeeli

jedno z nich jest fatlszywe, to pytanie jel&t postawione.

Np. w pytaniu “Kto pierwszy wydowat na Marsie?” zad@niem pozytywnym jest
stwierdzenie,ze ktg wyladowat, natomiast zaleniem negatywnymze ktcs nie wylhdowat.
Poniewa zalazenie pozytywne jest fatszywe, ¢ei dobra odpowied powinna je zanegowa

(“Nikt nie wyladowat na Marsie.”). W przypadku pytania z falszywyaiazeniem negatywnym



(np. “Kto z ludzi ma mo6zg?”, “Ktora liczba parzydaieli sk przez 2?”) naley w odpowiedzi
zanegowa to zalaenie, czyli uogolni zatazenie pozytywne (“Kady cztowiek ma médzg.”,

“Kazda liczba parzysta dzieligsprzez 2.”).

W drugim przypadku mamy do czynienia z pytaniemtraygniccia typu “Czy Z?” Gdyby
zdefiniow& zalazenia tak samo jak dla pytalopetnienia, to w tym wypadku oba zzdnia a
spetnione trywialnie (z dwoéch zal& i Nie-Z jedno jest prawdziwe a drugie falszywieytania
tego rodzaju maj jednak réwnie swoje presupozycje — zdanie, ktérych prawdZivgest
warunkiem sensowrdoi pytania. Nie ma np. sensu zadédwaytania ,Czy sprzedaleswoj
samocho6d?” komukto samochodu nie posiada. W podanynieyyrzyktadzie presupozygcjest
zdanie ,Bit& matk.” Jezeli presupozycja jest zdaniem fatszywym, to pytagest zle
postawioneZadna odpowietlwtasciwa, nie jest tutaj dobrym wigiem. Na takie pytanie naie
udzielic odpowiedzi znosgej presupozyej pytania (np. “Nigdy nie bitem swojej matki.”, “Nie
mam matki.”, “Czy ja wygldam na takiego, co bije maX’ — w takich przypadkach zasadne

jest odpowiadanie pytaniem na pytanie!).

Pytania sugestywne

Okreslenie to nie odnosi sido jakief specjalnej kategorii pyfa ale do ich specyficznego
uzycia, maliwego dzeki temu,ze pytania maj zatlazenia. Chocia gtownym celem pyta jest
zdobycie informaciji, to same pytania t@og by¢ uzyte dla dostarczenia informacji, np. wtedy,
gdy z jakick powodow nie mgemy lub nie chcemy danej informacji przekazaprost.
Przyktadowo pytanie “Czy widziadguz nowa dziewczyr Kowalskiego?” podaje informagjze
Kowalski ma dziewczyg pytanie “Komu Kowalski ukradt taktadm teczke?” sugeruje,ze
Kowalski kradnie. Ze szczegollnym przypadkiem tegput pytaan mamy do czynienia w

dydaktyce — tzw. pytania haprowadag.

Zastosowania



Na zakaczenie podamy kilka uwag dotyczch ewentualnego zastosowania logicznej teorii

pytar w wybranych dziedzinach.

W dydaktyce szczegolnie waa jest umiejtnos¢ odpowiedniej hierarchizacji pyia Po
postawieniu pytania gtdbwnego najestarad sic w razie potrzeby formutowapytania poboczne,
naprowadzajce na whciwa odpowied. Wspominamy juz o specjalnej funkcji pytaw
procesie edukacyjnym (egzekwowanie wiedzy, spranidzacznia). SzczegGnuwag; nalery
zwrac& na sposob stawiania i na charakter fpyg¢gzaminacyjnych. Uczciwie przeprowadzany

egzamin nie powinien opieraic na pytaniach sugestywnych!

Prawo, kryminalistyka to dziedziny, w ktorych umiejos¢ stawiania pytA moze przesgdzi¢

nawet o czyin zyciu. Pytania stawian@viadkom i oskatronym musz by¢ zrozumiate i proste.

Przyktadowo, jeeli sedzia sledczy zaczyna od pytania “Czy pozwany uderzyt Eiskiego
tomem w gtow, 0 godzinie trzeciej w nocy z gtku na sobat, na rogu ulicy Wschodniej i
Jaracza?” to odpowied‘Nie.” moze oznacz& wiele rzeczy, np.ze pozwany potraktowat

Kowalskiego nie tomem, a kijem do basebola.

Generalnie mamy tu problem pytania rozstrzygiai z bkdnym zalageniem, a poniewa
zalazenie jest zdaniem o dumn stopniu szczegodtowoi, wiec nie jest tatwo ustaj co
odpowiada za jego falszywt Przestrzega¢ tadu i odpowiedniej hierarchii pytanalezatoby

na pocatku zapyté “Czy pozwany uderzyt Kowalskiego?”.

W toku sledztwa wane jest takie stawianie pyta ktére umaliwi ewentualne wykrycie
klamstwa. Jednym ze sposobéw jest zadawanie namp@mepyta, dotycacych r&nych
aspektow sprawy, ktore wydagpie nie by ze sobh powiazane. W przypadku przedstawiania
falszywych zezna utrudnia to budowanie spoéjnej wersji i pozwala wygkniekonsekwengj w

oparciu o koniunkej kilku odpowiedzi.



W badaniach naukowych stawianie pytgest forma odzwierciedlenia i konkretyzowania
problemu badawczego. Moa tutaj zarysow@anastpujacy schemat pogpowania:

1) Pytanie rozstrzygncia gtdwne; wybor odpowiedzi ma za zadanie wskad@g:
dalszych poszukiwa rozwiazania danego problemu. W przypadku nauk
historycznych jest to ¢ato pytanie otwarte o to cogsivydarzyto (ustalanie faktow).

2) Pytania dopetnienia; odpowiedzi mapomoc ustalaniu wynikow zwzanych z
badanym fenomenem. Np. mamy alternatykitku hipotez, poprzez odpowiedzi na
pytania budowane zzyciem partykut “ktére_”, “jaki_" itd. kdziemy dzy¢ do
redukcji hipotez fatszywych.

3) Pytania rozstrzygrcia castkowe, zamykage proces badawczy (tzw.

operacjonalizacja badania, eksperymenty rozstragggj

Kwestionariusze, sondy, ankiety,... —ktnas nie zetkih si¢ z formularzem, w ktérym na wiele
pytan nie potrafit odpowiedzi&? Niestety, cgsta przyczym takich trudnéci jest niekompetencja
ludzi, ktérzy je przygotowuj Na przygotowanie dobrej ankiety sktada siiele czynnikow,
ktére naley uwzgkdni¢. Po szersze omowienie odsytamy do Pawlowskiegtaj tkrotko

zasygnalizujemy tylko kilka czynnikow.

Jeden z najwaniejszych to liczenie siz wiedz respondenta. Zasadniczo najbezpieczniej jest
przyjmowa najnizszy maliwy poziom, a co za tym idzie formutowapytania w maliwie
najprostszy sposob. Nie zawszezm@ operowé prostymi pytaniami rozstrzygggia; jezeli nie
jest to maliwe, to wazne jest aby ztzone pytania rozstrzygegia umaliwiaty odpowied: (petnha

alternatywa, wyczerpaga wszystkie madiwosci).

Informacje najwaniejsze powinny by w ankiecie poruszane, nazne sposoby. Oznacza to
podawanie wielu rinych pyta jako wiodicych do tej samej informacji niewprost, aby oagin
nierzetelné¢, czy nieszczed respondenta. Jest to istotne zwlaszcza w przypagkaw

drazliwych, intymnych jak przekonania religijne, orienfe polityczne czy preferencje seksualne.

Na koniec zapamtajmy, ze kto pyta nie bidzi!






